1. SZAMU MELLEKLET
- Informaciék a Premed Pharma Kft. kereskedelmi tevékenységeivel kapcsolatban folytatott

adatkezelésekrél -
AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG ALTALANOS JELLEMZOI
Adatkezelési cél megnevezése: Termékekkel, cég szolgdltatdsaival kapcsolatos vevdi reklamacié kezelése
Adatkezelési cél leirdsa: Termékekkel és a cég szolgdltatdsaival kapcsolatos vevdi reklamdacid kezelése keretében a panasz régzitése,

kivizsgdldsa, és visszajelzés a panaszos részére.

Kezelt személyes adatok kategéridi: = Panaszos neve, e-mail cime, telefonsz&dma, a panasz tartalma, a panaszos intézményének a neve*, a
panaszos beosztdsa*.

*opciondlisan megadhatd adatok

Adatkezelés jogalapja A GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja szerint az adatkezelés a Premed Pharma Kft.-re vonatkozd jogi kdtelezettség
teljesitéséhez szUkséges a fogyasztdévédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény 17/A §-dra tekintettel.

Az adatkezelés elmaraddsanak A Premed Pharma Kft. nem tudja a panaszt kivizsgdini, illetve azzal kapcsolatban kapcsolatot tartani a
kdvetkezménye: panaszossal.
Adatkezelés ideje A Premed Pharma Kft. a panaszrél felvett jegyzékdnyvet és a vdlasz mdsolati példanydt 5 (61) évig kdteles

megdrizni a fogyasztévédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény 17/A § (7) bek. szerint.

Erintettek Vevdéireklamdaciét bejelentd (panaszos)

Személyes adatok forrasa KézvetlenUl az érintett (panaszos).

Az adatszolgdltatas a szerz6dés megkotésének az eléfeltétele? (Igen/ Nem) Nem.
Az érintett koteles a személyes adatokat megadni? (Igen/ Nem) Nem.




Az adatkezelési tevékenység keretében torténik profilalkotas? (lgen/ Nem) Nem.

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Adatbiztonsdagi intézkedés leirdsa

Az alkalmazott adatbiztonsdgi intézkedés leirdsdt az Adatkezelési Tdjékoztatd tartalmazza.

A személyes adatokhoz hozzaférd
személyek kore

A kapcsolattartdi adatbdzishoz a Premed Pharma Kft. valamennyi munkatdrsa hozzdfér.

SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA

Cimzettek

Garba Royal Kft.

Cimzeft minésége

Adatfeldolgozd

A tovabbitas célja

IT rendszer Uzemeltetése és karbantartdsa;

AZ ERINTETTEKET MEGILLETO INFORMACIOS ONRENDELKEZESI JOGOK
(Az egyes jogok leirdsdat és azok gyakorldsdnak a modjdt a Premed Pharma Kft. dltaldnos Ugyfél tdjékoztatdja tartalmazza. Réviditések I= igen/ N=
nem/ F= GDPR-ban foglalt feltételek szerint)

Hozzdjdrulas visszavondsa

N

Hozzaférés | Helyesbités | Torlés F

Adatkezelés korlatozdasa

Adathordozhatésag | Tiltakozas N  Panasz (Adatkezeldnél) |

Panasz (feligyeleti hatésagnal)

Keresetinditas (birésag elétt) |




AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG ALTALANOS JELLEMZOI

Adatkezelési cél megnevezése:

Kapcsolattartéi adatok kezelése

Adatkezelési cél leirasa:

A Premed Pharma Kft-vel Uzleti, vagy hatdsagi kapcsolatot [étesitett személyek, vagy az ilyen személyek kijeldlt
képviseldi kapcsolattartdsra szolgdld adatainak a kezelése abbdl a célbdl, hogy velUk a Premed Pharma Kft az
Uzleti, vagy a hatdsdgi kapcsolatot Iétre tudja hozni, fent tudja tartani, illetve ezzel &sszefiggésben a jogait
gyakorolni fudja.

Kezelt személyes adatok
kategériai:

A kapcsolattartd neve, telefonszdma, e-mail cime, beosztdsa, a képviselt tarsasdg, cég, intézmény vagy hatdsag
neve és cime.

Adatkezelés jogalapja

A Premed Pharma Kft. GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja szerinti jogos érdeke

On jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon a személyes adatainak
kezelése ellen.

Jogos érdek ismertetése

A Premed Pharma Kft. Uzleti vagy hatdsdgi jogviszonyokat csak abban az esetben képes |étesiteni, fenntartani,
illetve azilyen viszonyokkal kapcsolatos jogait érvényesiteni, ha a felsorolt személyekkel kommunikacidt tud
folytatni. Ennek érdekébe jogos érdeke fiz6dik ahhoz, hogy a kijeldlt kapcsolattartd személyeket azonositani
tudja és rajtuk keresztil kommunikdini tudjon a partnerekkel.

Az adatkezelés elmaraddsdanak
kovetkezménye:

A Premed Pharma Kft. nem tudja kapcsolatot tartani a partnerekkel.

Adatkezelés ideje

A Premed Pharma Kft. a kapcsolattartéi adatokat a kdvetkezd idépontokig &rzi:
(i) bejelentésre kerUl a részére, hogy a kapcsolattartd képviseleti joga megszint, vagy
(ii) a partnerrel vald jogviszony megszinését kbvetden 5 (6t) év eltelt.

A Premed Pharma Kft. hdrom (3) évente felUlvizsgdlja a kapcsolattartéi adatok kezelését, €s amennyibe annak a
kezelése az elézéekben irtak miatt mdr nem indokolt, Ugy a személyes adatokat torli.

Erintettek

A Premed Pharma Kft. partnerei dltal a kapcsolattartdsra kijeldlt személyek.




Személyes adatok forrasa

KézvetlenUl az érintett, vagy az érintettet foglalkoztatd szervezet.

Az adatszolgdltatas a szerz6dés megkétésének az eléfeltétele? (Igen/ Nem) Igen.
Az érinteft koteles a személyes adatokat megadni? (Igen/ Nem) Igen.
Az adatkezelési tevékenység keretében térténik profilalkotas? (lgen/ Nem) Nem.

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Adatbiztonsdagi intézkedés leirdsa

Az alkalmazott adatbiztonsdgi intézkedés leirdsdt az Adatkezelési Tdjékoztatd tartalmazza.

A személyes adatokhoz
hozzéférd személyek kore

A kapcsolattartdi adatbdzishoz a Premed Pharma Kft. valamennyi munkatdrsa hozzdfér.

SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA

i (1) Nemzeti Ad6- és (2) Allami Egészségugyi | (3) A Premed Pharma Kft. Uzleti tevékenységét segité
Cimzettel vamhivatal: Ell&to Kézpont: harmadik fél szolgdltaték a kapcsolat jellegétdl fuggden.
Cimzett minésége (1) KGlonaillo (2) KdIGnalld 5 o (3) Adatfeldolgozdk

adatkezeld hatésag adatkezeld hatosag
A tovabbités céli (1) Kételezd (2) Kételezd (3) A kapcsolat jellegeétdl fuggden szikséges szolgdltatds
ovabbiias celd adatszolgdltatds; adatszolgdltatds; nyUjtasa (pl. szdllitmdnyozds, kézbesités)

AZ ERINTETTEKET MEGILLETO® INFORMACIOS ONRENDELKEZESI JOGOK
(Az egyes jogok leirdsdt és azok gyakorldsanak a mdodjat a Premed Pharma Kft. ditaldnos Ugyfél tdjékoztatdja tartalmazza. Réviditések I= igen/ N=
nem/ F= GDPR-ban foglalt feltételek szerint)

Hozzdjdrulas visszavondsa

N  Hozzdférés | Helyesbités | Torlés F

Adatkezelés korlatozdasa

F Adathordozhatésdag | Tiltakozas N  Panasz (Adatkezelénél) |

Panasz (feligyeleti hatésagnal)

I  Keresetinditds (birésag elétt) I




AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG ALTALANOS JELLEMZOI

Adatkezelési cél megnevezése:

Cég dltal forgalmazott termékek kiszdllitdsa maganszemély vasdarlok részére

Adatkezelési cél leirasa:

A Premed Pharma Kft. dltal forgalmazott egészségugyi, orvostechnikai és egyéb termékek leszdllitdsa érdekében
szUkséges személyes adatok kezelése magdnszemély vasdridsa esetén.

Kezelt személyes adatok
kategéridi:

Megrendeld neve, telefonszdma, e-mail cime, a szdllitds cime, a szdllitdsi azonositéja, a megrendelt tétel
megnevezése, a megrendelt tétel értéke, a megrendeléssel kapcsolatban kidllitott szadmla, a megrendeld
intfézményének a neve*, a megrendel beosztdsa*.

*opciondlisan megadhatd adatok

Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bek. b.) pontja szerint, a megrendelésre vonatkozd szerzddés teljesitéséhez szikséges személyes
adatok kezelése.

Az adatkezelés elmaraddsdanak
kévetkezménye:

A Premed Pharma Kft. a megrendelést nem tudja teljesiteni.

Adatkezelés ideje

A szdmldak azok kidllitasatdl szamitva a szdmvitelrdl széld 2000. évi C. térvény alapjdn 8 (nyolc) évig, a
megrendeléssel kapcsolatos adatok, a megrendelés teljesitését kdvetden a polgdri torvénykdnyvrdl szold 2013.
évi V. térvényben megfogalmazott dltaldnos elévilési ideig, vagyis 5 (6t) évig kerUinek kezelésre.

Erintettek

Megrendeld magdnszemély.

Személyes adatok forrasa

KdzvetlenUl az érinettdl.

Az adatszolgdltatas a szerz6dés megkotésének az eléfeltétele? (Igen/ Nem) Igen.
Az érintett koteles a személyes adatokat megadni? (Igen/ Nem) Igen. (kivéve az opciondlis adatokat)
Az adatkezelési tevékenység keretében torténik profilalkotas? (Igen/ Nem) Nem.




ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Adatbiztonsdagi intézkedés leirdsa

Az alkalmazott adatbiztonsdgi intézkedeés leirdsat az Adatkezelési Tdjekoztatd tartalmazza.

A személyes adatokhoz
hozzaféré személyek kore

A kapcsolattartéi adatbdzishoz a Premed Pharma Kft. valamennyi munkatdarsa hozzdfér.

SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA

Cimzettek

(1) Garba-Royal Kft.

(2) Szdllitmdnyozd cég

Cimzett minésége

(1) Adatfeldolgozd

(2) Adatfeldolgozé

A tovdabbitds célja

(1) ITrendszer Uzemeltetése és karbantartds

(2) Termék kiszdllitdsa

AZ ERINTETTEKET MEGILLET® INFORMACIOS ONRENDELKEZESI JOGOK
(Az egyes jogok leirdsdat és azok gyakorldsdnak a mdédjdt a Premed Pharma Kft. dltaldnos Ugyfél tajékoztatdja tartalmazza. Réviditések I= igen/ N=
nem/ F= GDPR-ban foglalt feltételek szerint)

HozzGjarulas visszavondsa

N Hozzdaférés

Helyesbités

| Torlés F

Adatkezelés korlatozdsa

F Adathordozhatésag

Tiltakozds

N  Panasz (Adatkezelénél) I

Panasz (feligyeleti hatésagnal)

I  Keresetinditas (birésag elétt)




AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG ALTALANOS JELLEMZOI

Adatkezelési cél megnevezése:

A Premed Pharma Kft.-re és annak termékeire vonatkozo elekironikus és
postai tajékoztatd levelek kildése

Adatkezelési cél leirasa:

Direkt marketing levelek (pl. tdjékoztatdk, prospektusok) elektronikus és postai Uton vald kikildése, illetve ennek
érdekében elérhetdségi adatok kezelése. Az érintetteknek lehetdsége van arra, hogy a postai és elektronikus
levél kUldéséhez kilon jaruljanak hozzd.

Kezelt személyes adatok kategéridi:

A feliratkozd neve, postai cime, e-mail cime, foglalkoztatd intézmény neve és cime, feliratkozd beosztdsa,

Adatkezelés jogalapja

Az On GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja szerinti hozzdjéruldsa.

On jogosult arra, hogy bdrmikor tiltakozzon a személyes adatainak kdzvetlen izletszerzés céljabdl
toérténé kezelése ellen. Ebben az esetben a Premed Pharma Kft. az adatkezelést az On irdnyéban
megszlnteti.

Az adatkezelés elmaraddsdanak
kévetkezménye:

A Premed Pharma Kft.-nek nem lesz lehetésége a tdrsasdgra és termékeire vonatkozd informdcidkat kildeni
az On részére.

Adatkezelés ideje

Az adatkezeléshez vald hozzdjdrulds visszavondsdig.

Erintettek

A direkt marketing listdra feliratkozott (hozzdjaruldst aldird) személyek.

Személyes adatok forrasa

KdzvetlenUl az érintettdl kerUl felvételre.

Az adatszolgaltatds a szerz6dés megkotésének az eléfeltétele? (Igen/ Nem) Nem.
Az érinteft koteles a személyes adatokat megadni? (Igen/ Nem) Nem.
Az adatkezelési tevékenység keretében torténik profilalkotas? (Igen/ Nem) Nem.




ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Adatbiztonsdagi intézkedés leirdsa

Az alkalmazott adatbiztonsdgi intézkedeés leirdsat az Adatkezelési Tdjekoztatd tartalmazza.

A személyes adatokhoz hozzaférd
személyek kore

A kapcsolattartéi adatbdzishoz a Premed Pharma Kft. valamennyi munkatdarsa hozzdfér.

SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA

Cimzettek

(1) Magyar Posta Zrt.

(2) SalesAutopilot Kft.

Cimzett minésége

(1) Adatfeldolgozd

(2) Adatfeldolgozé

A tovdabbitds célja

(1) KOldemények kézbesitése

(2) Hirlevél kUldése

Tovabbitas harmadik orszagba

Nincs

AZ ERINTETTEKET MEGILLET® INFORMACIOS ONRENDELKEZESI JOGOK

(Az egyes jogok leirdsdat és azok gyakorldsdnak a mdodjdt a Premed Pharma Kft. dltaldnos Ugyfél tdjékoztatdja tartalmazza. Réviditések I= igen/ N=

nem/ F= GDPR-ban foglalt feltételek szerint)

Hozzdjdrulas visszavondsa

| | Hozzdférés

Helyesbités

Torlés

Adatkezelés korlatozdasa

F  Adathordozhatésag

Tiltakozas
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Panasz (Adatkezelonél)

Panasz (feligyeleti hatésagnal)

I  Keresetinditas (birésag elétt)




AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG ALTALANOS JELLEMZOI

Adatkezelési cél megnevezése:

Orvostechnikai berendezések szervizelése

Adatkezelési cél leirasa:

A Premed Pharma Kft. az dltala értékesitett orvostechnikai gépek szervizelését végzi, amely tevékenység
lebonyolitdséval és adminisziradldsdval kapcsolatban személyes adatokat kezel. A személyes adatok amiatt
szUkségesek, hogy az Ugyféllel a szerzddést meg tudja kodtni, részére a sz&mldt ki tudja dllitani, és vele a
kapcsolatot tuja tartani.

A szervizelés lebonyolitdsdval és adminisztraldséval kapcsolatban a Premed Pharma Kft. adatkezeléként jar el.

Megjegyzés: A gépeken a haszndlat sordn régzitett egészségUgyi adatok lehetnek. Az ilyen személyes adatokat
a Premed Pharma Kft. a szervizelés idejére lementi, majd visszatélti a szervizelt eszkbzre. A letdltés célja, hogy az
adatokrdl biztonsagi mdsolat készUlién, és azok visszatéltést kbvetéen a Premed Pharma Kft. az ilyen adatokat
haladéktalanul térli. A képalkotd diagnosztikai gépek szervizelése sordn végzett biztonsdgi mentéssel
kapcsolatban adatfeldolgozdéként jar el. Erre a tevékenységre a Premed Pharma Kft. és az Ugyfél dital
megk&tétt kUlén adatfeldolgozdi szerz6dés vonatkozik.

Kezelt személyes adatok kategéridi:

Név, intézmény/cég, elérnetdségek (telefon, e-mail, fax).

Adatkezelés jogalapja

A Premed Pharma Kft. GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja szerinti jogos érdeke

On jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl bérmikor tiltakozzon a személyes
adatainak kezelése ellen.

Jogos érdek ismertetése

A Premed Pharma Kft.-nek jogos érdeke fUz8dik ahhoz, hogy a szervizelés lebonyolitdsdval, adminisztraldsaval
és az Ugyféllel vald kapcsolattartds céligbdl a személyes adatokat kezelje.

Az adatkezelés elmaraddsdanak
kévetkezménye:

A Premed Pharma Kft. a szervizelést nem tudja elvégezni.

Adatkezelés ideje

A szervizelés befejezésétdl szamitott 5 (6t) éves elévilésiidd tartama, a Polgdri Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi
V. térvény 6:22. § (1) bekezdésével dsszhangban.

Erintettek

Szerviz tevékenységet megrendeld és dtvevd személyek
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Személyes adatok forrasa

Orvosok, asszisztensek, valamint orvosi eszkdzdk adatbdzisa

Az adatszolgdltatas a szerz6dés megkotésének az eléfeltétele? (Igen/ Nem) Nem.
Az érinteft koteles a személyes adatokat megadni? (Igen/ Nem) Nem.
Az adatkezelési tevékenység keretében térténik profilalkotas? (lgen/ Nem) Nem.

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Adatbiztonsdagi intézkedés leirdsa

Az alkalmazott adatbiztonsdgi intézkedés leirdsdt az Adatkezelési Tdjékoztatd tartalmazza.

A személyes adatokhoz hozzdaféré
személyek kore

A kapcsolattartdi adatbdzishoz a Premed Pharma Kft. valamennyi munkatdrsa hozzdfér.

AZ ERINTETTEKET MEGILLET® INFORMACIOS ONRENDELKEZESI JOGOK
(Az egyes jogok leirdsdat és azok gyakorldsdnak a modjdt a Premed Pharma Kft. ditaldnos Ugyfél tajékoztatdja tartalmazza. Réviditések I= igen/ N=
nem/ F= GDPR-ban foglalt feltételek szerint)

HozzGjaruldas visszavondsa

N  Hozzdaférés | Helyesbités | Torlés F

Adatkezelés korlatozdsa

I  Adathordozhatésag N  Tiltakozds | Panasz (Adatkezelénél) I

Panasz (feligyeleti hatésagnal)

I  Keresetinditas (birésag elétt) |
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